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A CIPALAM tem como compromisso disseminar a cultura da
exceléncia nos trabalhos, garantindo a qualidade dos
processos e produtos, a sustentabilidade ambiental, o
compromisso social e a satisfacdo das partes interessadas

pautadas pelos valores e diretrizes de governanca.

Neste contexto, a concretizacdo de tais diretrizes se dara a

partir dos compromissos:

« Satisfazer as expectativas das partes interessadas, gerando
valor e desenvolvimento sustentavel, subsidiados pelos

valores defendidos pela Cipalam.

« Assegurar o atendimento a todos os requisitos e normas
legais vigentes, bem como as praticas contdbeis e
tributarias previstas legalmente. Ter uma gestao de riscos
e controles devem ser premissas para uma governancga

adequada.

« Garantir a execucao e trabalhar com base na inovacao e
melhoria continua das praticas que envolvam fabricacao

de produtos/servicos, meio ambiente e governanca.

- Identificar e avaliar os aspectos ambientais, atuando de
forma preventiva sobre os impactos significativos

adversos.
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« Forca de trabalho competente, diversa, satisfeita e
consciente do seu papel na preservacdao ambiental, na
manutencdo dos valores organizacionais e na convivéncia
ética.

« Assegurar a gestdo eficiente de recursos, a fim de
contribuir para a preservacao ambiental, a exceléncia dos
produtos e os servicos providos externamente, garantindo a
sustentabilidade do negdcio.

« Garantir que nos relacionamentos estabelecidos no seu
ambiente de negd6cio ndo ocorra nenhuma discriminagdo
por questbes de raca, religidao, orientacao sexual ou
qualquer outra condicdao humana, além de contribuir para
que tais questdes sejam reduzidas na sociedade,
promovendo a diversidade, equidade e inclusao.

« Compromisso com a comunidade em seu entorno
promovendo um relacionamento e canais capazes de
estabelecer uma comunicacao eficiente. Promover através
dos seus negdcios o desenvolvimento social da comunidade

e regiao.
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